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Ali Kerem ALPTEMOGIN
Erkurt Holding
Yonetim Kurulu Bagkani

Orhan Ozer baskanliginda olusturulan bu proje grubunda;
Veri Analiz Midiresi Ozlem Ozbey, Dijital is Sistemleri
Mudurt Bulent Deniz, Key Account Manager Hilmi Pinar
ve Ar-Ge Merkezi Mudurt Ugur Akbaba yer almislardi.

Hatirlanacagi Uzere, bu proje grubunun amaci, tUm Uretim
ve yonetim sureclerimizi irdelemek, aksayan yonlerini
tespit etmek ve guncellestirimis halini  yonetim
kurulumuzun onayina sunmaktl. Bu sekilde yonetim
kurulumuzca onaylanmis sureclerin, zaman kaybetmeden
derhal yUrurlige girmesini ve es zamanl olarak, dijital
ortamda yazilimlarinin baslamasini 6ngoéruyoruz.

BUtun bu calismalarin en énemli amaclarindan biri de
kurumsallasma adina ilerleme kaydetmek. Bir daha
vurgulamak gerekirse;

Kurumsallik, her bir faaliyetin tanimli oldugu ve bu
tanimlarin kisilere bagli olmadan uygun olarak yuratuldagu
bir yaplya sahip olmaktir. Diger bir ifadeyle,
calisanlarimizin ve musterilerimizin memnuniyeti de dahil
olmak Uzere mukemmel is sonuclarina ulasmak amaciyla,
tum faaliyetlerin uluslararasi kabul goérmus yonetim ve
denetim sistemlerine uygun olarak yapilandirimasi, yalin
ve surdurulebilir bir ydonetim ve Uretim anlayisina ulasmak
olarak da tanimlanabilir.

Kurumsallasma
gerceklestirdigimiz tum atiimlar, elbette tesadufi deqil,
bilerek ve planlanarak yapilan faaliyetlerdir. Bu degisimin
kalici olabilmesi icin de i¢ denetim mekanizmasinin ¢ok
dnemli olduguna inaniyorum. Bu manada olusturulan
proje grubunu ve faaliyetlerini gok 6nemsiyorum. Proje

anlaminda, son uc yildir

ekibine katki saglamak adina aramiza, “sistem
analizcisi” ve “ic denetci” olarak galisacak deneyimli bir
yoOnetici arkadasimiz da katildi. Kendisine ve proje ekibine
basarilar diliyorum. Mutlaka, bizlerin de yardim ve
destekleriyle, kisa zamanda hedeflerine ulasacaklar.

Degerli Erkurt Allesi,

Uzun zamandir bahsettigim, blnyemizde kurmayi planladigimiz i¢
denetim mekanizmasl nihayet kuvveden file donme asamasina
geldi. Bildiginiz Uzere, konuyla ilgili bir proje grubu olusturulmus ve
calismalara baslanmisti.

Ancak yukarida soylediklerimden su anlasiimamali;
madem tUm sUreclerimizi optimize ediyoruz, her bir
prosedurt tarif ediyor ve denetlenebilir bir yapiya
doénusuyoruz, o zaman lider yoneticilere ihtiyacimiz
kalmiyor.

Sunu unutmamak gerekir: Ne kadar proseddurler olursa
olsun, kagit Uzerinde ne kadar iyi stratejiler gelistirirsek
gelistirelim, “sirketleri yonetenler liderlerdir” ve
liderlerin  de en buylk kaynagr sUphesiz calisma
arkadaglandir. 25 vyillk gbzlemlerime ve edindigim
tecrlUbelere dayanarak ¢ok net ifade edebilirim ki; nerede
stregelen bir sikinti, catisma ve mutsuzluk ortami varsa,
orada “lider problemi” vardir. CUnku iyi bir lider, elinde
prosediirler olmasa dahi diizen kurar ve yénetir. iste bu
sebeple cevremizdeki her sey degisirken ve bizler de
kendimizi yeniden tanimliyorken lider yoneticilere olan
ihtiyacimiz  eskisinden daha da fazla. Kurdugumuz
ekiplerle, tum sirketlerimiz hatta mudurlUklerimiz icin yeni
vizyonlar belirledik ve kurumsal yapimizi bunlara gore
revize ediyoruz. Eski calisanlarmiza ve aramiza yeni
katilanlara vizyonumuzu benimsetmek, onlari motive
etmek, denetlemek, yol gostermek, elimizdeki kaynaklar
dogru kullanmak, ekipler kurmak, insan yetistirmek ve
yonlendirmek icin lider ydneticiler olmak gerekir.
Prosedirler ancak yol gOstericidir. Basarl istemekle,
inanmakla ve calismakla gelir. Ve tabii basariya giden bu
yolda en 6nemli faktdr insandir. Bir miesseseyi basariya
taslyacak en etkili glc; degerleri, vizyonu, calisma azmi
olan insan kaynagidir.

Yeni pazarlar diyoruz, yeni musteriler diyoruz, yeni Urtnler
diyoruz, iS yeri organizasyonumuzu
mukemmellestirmekten bahsediyoruz. Bunlarin hepsini
basarmak istiyoruz. Peki, nasil basaracagiz?

Ben tum yoneticilerimi “lider” olarak goriyorum. Kendi
ekiplerinize liderlik ediniz. Teknik olarak, bilgi olarak
eksiklerinizi tamamlayiniz. Takim calismalarina dnem
veriniz. lyi problem ¢ézmek olmasin hedefiniz, problemleri
dngdren ve sorunlar problem olusmadan c¢bzen lider
ybneticiler olmayl amaclayiniz. Zira daha yapilacak ¢ok
isimiz var.

2018 yilini yolcu ederken, yeni senenin Ulkemize ve bizlere
basar ve huzur getirmesini diliyorum.
Sevgi ve Saygllarimla...
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ERKURT’A FORD OTOSAN ZIYARETI

Erkurt Yaltm A.S. olarak, 29 Kasim 2018 tarihinde
Ford Otosan Genel Mudur Basyardimcisi Lisa K.
King'i misafir ettik.

Ziyarette, Ford Otosan Satinalma Direktord Murat
Senir, STA Kidemli Mtdura Fatih Aydogdu, Satinalma
MUduart Muzaffer Uysal, STA Mudurt Nihan Bilgin,
STA Muhendisi  Sinan Kalafat, MP&L Y&neticisi Hillya
Sarioglu ve MP&L Muhendisi Mustafa Denek de yer
ald.

ARUS ZIYARETI

12 Kasim 2018 tarihinde, Erkurt Holding Yénetim Kurulu
Baskan Yardimcisi Mert BEKLER, Ar-Ge Muduru Ugur
AKBABA, Key Account Manager Hilmi PINAR ve
Egitim-Gelisim Sefi Nazli Zeynep SAHNAOGLU:;
Anadolu  Rayll  Sistemleri  KUimelenmesi  (ARUS)
merkezini ziyarette bulundu.

Arus ve Ostim Teknoloji Merkezi Koordinatort Dr.
ilhami PEKTAS ve Ostim Teknik Koordinatérii Enver
KAYA ile gerceklestirilen toplanti, tanisma ve karsilikli
fikir alisverisi olarak gerceklestirildi.
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FIGES ZIYARETI

12 Kasim 2018 tarihinde, Erkurt Holding Ydnetim Kurulu
Baskan Yardimcisi Mert BEKLER, Ar-Ge Mudurt Ugur
AKBABA, Key Account Manager Hilmi PINAR ve
Egitim-Gelisim Sefi Nazl Zeynep SAHNAOGLU Figes
A.S.yi ziyaret etti.

Tanisma toplantisi olarak duzenlenen organizasyonda
Figes A.S.’den Genel Mudur Koray GOKALP, Sa-
vunma Sanayileri Genel Koordinatdri Fatih EVREN ve
Ar-Ge Merkezi Mudurti Cem ALTUN hazir bulundu.
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Orhan OZER
Erkurt Holding
EndUstriyel Projeler
Danismani ve Bas Denetci

Dunyanin hayretle izledigi bu gelismeler neticesinde
Japonya, ABD’den sonra en buyuk ikinci ekonomi olmus;
sanayilesmis ulkeler dahi kendi pazarlarinda Japon
artnleri ile rekabette zorlanmiglardir.

Sebepleri arastiran Batililar, Japonya’dan ydnetim, Uretim
ve kalite uygulamalarini 6grenme surecine girdiler. Tim bu
ogrenilenler Yalin Yoénetim, Yalin Uretim, Yerinde Kalite,
Kalite Cemberleri, Kaizen gibi uygulamalar ile dinya
sirketlerinin  operasyonlarina dahil oldu ve dogru
uygulanan her yerde ¢ok olumlu etkiler, neticeler getirdi.

Yalin Yonetim Kavramlarinin en 6nemli etkiyi tastyani ve
uygulamada kaliteyi de icine alani  Yaln Uretim
uygulamasidir.

Yalin Uretim: Maliyetlerde Azalma, Kalitede Artis, Is
Guvenliginde Artis sonugta Rekabetgilikte Artigi getirir.

Oncelikle Yalin Uretimin temellerini kisaca taniyalim. Daha
sonra bu sayfalarda her konuyu detayll olarak
paylasacagiz ve adim adim uygulamaya calisacagiz.

1. Standartlastirma

Yalin Uretimin en Oncelikli temeli tUm proseslerin ve
prosedurlerin standart olmasidir. Standart disi islemler
Uzerinde calisilarak tek dlzen ve standart hale
donusturulecek ve 0Ongorulmeyen durumlar en aza
indirilecektir.

2. Tam Zamaninda Uretim
Gereken Urdnun, gerektigi zamanda, gerektigi yerde ve
gerektigi miktarda hazir edilmesi/Uretilmesidir.

Alimlarda ve Uretimde kUcUk siparis ve Uretim emirleri,
artan siklk; distk hammadde ve nihai mamul stoklari,
proseslerde ve proses aralarinda dusUk stok, hatta
mumkunse sifir stok; hizll prosesler, hizli kalip degistirme
bu baslik altinda yapilmasi gereken uygulamalardir.

Ikinci Diinya Savas! sonrasinda hizla toparlanma cabasi icinde olan
Japonya, buyuk sikintilar ve acilarla yol alabilmistir. 1960l yillara
kadar sadece uretmek ve ucuzluk sayesinde musteri bulmak temel
stratejiydi. Japon sirketleri bu donem sonrasinda Yalin Yonetim, Yalin
Uretim ve bu kavramlarla i¢ ice olan toplam ve yerinde kalite
uygulamalariyla elektronik ve otomotiv sanayi alaninda buyUk
gelismeler gostermiglerdir.

3. Siirekli lyilestirme (Kaizen)

TUm calisanlarin katkilart ve &énerileri, cok sayida kicuk
iyilestirmelerle birlikte hizli bir gelisme trendi yaratir. Strekli
ve ¢cok sayida iyilestirme dnerisi toplayan ve degerlendiren
bir sistem; uygulama imkani olan her &nerinin hizli bir
sekilde hayata geciriimesi ve standartlastirimasi Kaizen
kavrami kapsaminda yapiimasi gerekenlerdir.

Kaizen’in daha genis alan ve konularda uygulamasi bazen
kicUk takimlar halinde yapllir, buna da Kalite Cemberleri
denir.

Yalin Uretim
Kaizen Anlayisi

| Geleneksel
Anlayis

4. Yerinde Kalite — Akilli Otomasyon

Uretim ortaminin, hatalan ve kalitesizligi dnleyecek sekilde
tasarlanmasi; prosesin  otomatik kontroll, kalitesizlik
halinde Uretimin durdurulmasli; hatalarin  bir sonraki
prosese gecmemesi; Uretimin kaliteli olmasi icin ideal
Uretim ortaminin ve gerekli parametrelerin temini ve takibi,
bu baslik altindaki temel prensiplerdir.

5. Kaynaklarin Dengeli Kullanimi

Uretim seviyesinin en az siklikta ve yumusak bir sekilde
degismesi, sert dalgalanmamasidir. Sert dalgalanmalar,
Uretimde anormalliklere yol acar, verimliligi ve Kkaliteyi
blyuk dlctde etkiler.

6. 5 S Sistemi

TUm calisma ortamlarinda;

J Temizlik (Seise)

J Siralama/Duzen (Seiton)

o Siniflandirma (Seiri)

J Standartlastirma (Seiketsu)
[

Egitim ve Disiplin (Shitsuke)
kaliteli Gretimin, verimliligin ve is glvenliginin temelidir.
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Yalin Yénetim ve Yalin Uretim Sisteminde kar hedef degil
sonuctur, hedef ise maliyetlerin azaltimasidir.

Maliyetleri azaltmak igin yukarndaki kavramlara ilave
olarak, igletmemizdeki ISRAF, ASIRI YUK ve
DENGESIZLIK alanlarini ortadan kaldirmaliyiz.

ISRAF: Uretilen Urline, hizmete katma deger saglamayan
tim unsurlar israftir.

Bekleme

Fazla Uretim

Gereksiz isleme

ASIRI YUK:

Makine, ekipman ve insan kapasitesine asir yuklenme
kalitesizlige, arizalara, kazalara yol acip daha ciddi
sonuglar dogurabilir.

I_Z_)ENGESiZLiK /| DALGALANMA:
Uretim miktarinin surekli yUkselip alcaldigi durumlar ya
israfin ya da asiri yukun olusmasina yol acar.

YUksek seviyede Uretimi Kkarsilayabilmek daha c¢ok
makine, ekipman ve insan kaynagi gerektirir, Uretim
dustigunde bu fazlaliklar israf anlamina gelir. Aksi durum
da eksik makine ve ekipman, eksik insan kaynagi ile
yuksek Uretim karsilamak asirn yuk olusturur.

Her ikisi de tercih edilen durumlar degildir. Iyi planlama
yaplimali, dengesizlik ve dalgalanmalar dnlenerek istikrarli
bir Uretim hacmi olusturulmalidir.

Bu uygulamalar Yaln Uretimin akla gelen en temel
kavramlaridir. Ancak uygulamada ilerleme saglandikca
konunun daha derinligine inilecek ve yeni kavramlar
karsimiza gikacaktir. Ornegin Net is Kavrami; Asli is

Oranini artirmak, katma degeri olmayan igleri en aza
indirmektir.

Yalin Uretimin her sirketin rekabetciligine ¢ok buyuk
katkilar getirecegine suphe yoktur. Bu katkilar sonucu
olusan beklenti, hayal edilenin cok daha fazlasi olma
potansiyelini tasir. Elbette tUum bu basari sihirli bir
degnekle dokunmuscasina birden gerceklesmeyecektir.
Bu basarlyl gerceklestirmek icin  yukarnda kisaca
acikladigimiz kavramlarin hakkinin verilerek uygulanmasi,
sabirla bu dogrultuda calisilmasi gereklidir.

Alinacak ilk sonuglar, uzun vadede gereken tUm motivasy-
onu zaten kendisi yaratacaktir.

Saygllarimla...
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Egebimtes Bilgi Teknolojileri A.S.
Uretim Yonetim Sistemleri
Direktoru

Mobil teknolojiler ve sosyal medya kullanimi, bireysel
hayatimizi, toplumsal iligkileri ve tuketim aliskanliklarimizi
kokten degistirmistir. Beklentileri yUksek, bilgiye her
noktadan hizli ulasabilen, hizli tedarik edip, cabuk tUketen
musgteri profili gelismigtir.

Sanayi toplumlar arasindaki rekabet sartlari gelismekte
olan ulkeler lehine deg@ismistir. Yasanan globalizasyon ile
sermaye, is gucu ve tedarik zinciri hizli hareket kabiliyeti
kazanmistir. Sonug olarak sanayilesmis Ulkeler ucuz dis
kaynak kullanimi  yerine yuksek teknolojili  Uretim
tesislerinde inovatif ve katma degerli Grin Uretimine
odaklanmiglardir.  Yalin  Uretim  sloganlarinin ~ yanina
kisisellestiriimis seri Uretim ve akilli fabrika sloganlari
eklenmigtir.

Industry 4.0 -> Digital Transformation

Yeni sosyal diizen mobil diinya

Steam Power

10' 1784 o Mechanical production :T%

Mass production =y
20' 1870 ¢ Electrical Energy S

>
3_0| 1969 @ Electronicsand IT i i

Automate Production

4 Ol 2016 @ Mobile Revolution

ComectiyEverywhere 10 ) S B WA
onnectivity Everyw ere ) ik‘ﬂ

Hata yapan ve pahall olan insandir, Uretimdeki yerini
makine ve dijital teknolojilere birakip deger Uretmeye
odaklanmalidir.  Endustri 4.0, bilisim teknolojileri ve
gelismis Uretim sistemlerinin  bir araya geldigi bir
ekosistemi tanimlar, paradigma degisimini ifade eder.
Uretim  dahil tedarik zincirinin - her  asamasinin
dijitallesmesi, makine-insan-altyapi etkilesiminin
saglanmasi ile akilli Gretim sistemleri ortaya ¢ikmistir. Akilll
fabrikalarda makineler ve nesneler birbirleri ve insanlar ile
iletisim halindedir.

Siber-fiziksel sistemler ile izlenir, kararlarini merkezi
sistemler yerine kendi yazilm ve algoritmalari ile verirler.
Akilll fabrika ve akilli drlnler, Uretim sureclerine esneklik
saglayacak, musteriler sisteme entegre olacak, musteri

GUnUmUzde hepimizin konustugu Endustri 4.0 ve beraberinde
getirdigi degisim dinamiklerini anlamak icin 6ncelikle son 20 yilda
yasanan makro degisime odaklanmamiz gerekili. ..

isteklerine gore dusuk maliyet ve hata ile uretimin yolu
acillacaktir.

Yeni is modelleri
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Diinya’nin en genis ulasim sebekesi

DEPOSU
YOK
Diinya’nin en buyiik e-ticaret sitesi
Diinya’nin en biyiik sosyal paylagsim E

sitesi

£

Alibaba.com

Diinya’nin en biiyilk konaklama
saglayicilan

@ airbnb

Artan is birligi ve globalizasyon
Boeing has transformed itself into a systems integrator
and has outsourced an increasing proportion of its aircraft

737 Classic at
start of production

787 Dreamliner
at start of production

80% outsourced?

T47 series at
start of production

20% outsourced’

10% outsourced
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Endustri 4.0 maalesef bize tanimli veya sihirli bir ¢ozim
sunmuyor. Oniimuiize ¢ikacak engellerin basinda, yiksek
yatinm maliyeti, yatinmin geri donus belirsizligi, yetkin is
glcu temini, mevcut altyapr  kisitlari, entelektuel birikim
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ve vizyon eksikligi gelmektedir. Organizasyonlarin atacagi
ilk adim dijital dénustim kUltdrind olusturmak, ardindan
strateji ve yol haritalarimizi belirlemek ve gerekli kaynaklar
saglamak olmalidir.

Akilll robotlar, lot nesnelerin interneti, bulut teknolojileri,
big data, entegrasyon, simulasyon, siber gtvenlik, AR-VR
virtualization, 3D yazicilar... EndUstri 4.0 bashgi altinda
bircok bilesen ve disiplinden bahsedilmekle birlikte her
organizasyon bu enstrUmanlart kendi dinamik ve
ihtiyaclarina gore tanimlar ve kullanir. Bu yeni dinyada
tedarikgciden musteriye uzanan deger akisi yeniden
tanimlanmis, farkli paydaslar stirece dahil olmustur.

Urlin satisinin yaninda servis ve hizmetlerin kiralanmasi
glndeme gelmistir. Bu dinamik yapi icinde musterinin
Uretici ile olan iliskisi online sUrmekte ve daha dinamik ve
dis dunyaya acik Uretici profili gelismektedir.

Siber-fiziksel sistemler programlama, izleme,
esgudimleme, hesaplama ve denetim gibi temel
prensiplerin butlnlestiriimesi ile Uretim sUreclerinin akilli
hale getirilmesini ifade eder.  Uriin, hat ve fabrika
Olceginde gercek hayata clkmadan 6nce dijital ortamda
tasarim yapllir.

Mevcut robot ve otomasyon sistemleri cogunlukla verilen
isi tekrarll yapmaya programlidir. Guvenlik bariyerleri
ardinda calisirlar. Yeni nesil robot ve elektromekanik
dretim sistemleri insanlar ile birlikte calisacak, aralarinda
haberlesecek, kendi  kararlarini  verecek  hatta
dgrenebilecekler.

loT, nesnelerin interneti, kendilerine ait ag baglantis
bulunan nesnelerin birbiriyle iletisimini ve uzaktan kontrol
ediimesini ifade eder. Sensoér, kontrol sistemi, makine,
drtin gibi bilesenlerin tamami nesne olarak degerlendirilir.

Yatay, dikey entegrasyon; akilli ve dijital fabrika igin
Uretimde kullanilan ¢ok sayida sistem ve yazilim birbirleri
ile  haberlesmeli ve tekrarli  bilgi  Uretmemeleri
saglanmalidir. EndUstri 4.0’da bilgi anlk toplanir,
deg@erlendirilir ve raporlanir. Proaktivite ve dogru karar
almanin ilk sartt hangi kaynaktan gelirse gelsin
ortaklastinimis ve anlamlandinimis veridir.

Uretim kaynaklarinin birbiri ile konusmasi icin gerekli veri
nerede saklanacak ve nasil islenecek? Big data ve analitik
kavramlari veri havuzu olarak sektért ne olursa olsun 6n
plana cikmaktadir. Veri havuzunun tedarik zincirinin ve
deger akisinin tUm paydaslar tarafindan kullaniminin
saglanmasi ise organizasyonlardan bagimsiz ¢alisan bulut
sistemlerini gundeme getirmigstir.

Ulkemiz birim kilogram basina 2 USD altinda kalan ihracat
tutan ve kisi bagsi yillk 10,000 USD’nin altinda kalan
GSMH degeri ile orta gelir kiskacina sikismis durumdadir.
Ust gelir grubuna yikselmemiz icin gelir modelimizi
degistirmek gerekliligi ortadadir. C6ztm, nitelikli isgucu ile
katma degerli Uretim yapmak ve inovatif Urlnler
dretmekten gegcmektedir.

Endustri 4.0 ve beraberinde gelen paradigma degisikligi
saglayacagl ekonomik ve sosyal faydalar nedeniyle tUm
diinyada ylkselen bir egilim olarak ele alinmaktadir.  Ul-
kelerin gelismiglik seviyelerini dogrudan etkileyecek olan
bu kavram rekabet unsuru olmasinin yaninda Ulkemizin

gelir seviyesini ve bireysel refahi artiracak bir
enstrimandir.
Sanayideki bu doéntsumu gerceklestiren

organizasyonlarin énemli rekabet Ustunligu saglayacagi
aciktir. Bizler de bireysel adimlardan baslayarak, 6nce
isletmelerimizde, ardindan ekosistemimizde, nihayet
toplum genelinde bu dalgayl yakalamali ve
kullanmaliyiz.

Saygllarimla...
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